FREDERIC PORTEJOIE

DIRECTEUR / CHEF
DE PROJET /
CONSULTANT
INFRASTRUCTURE
INFORMATIQUE

ingenerie et gestion de
projet

58 ans
Permis de conduire

= frederic.portejoie@isocean.fr
(J 0609050485

Plus de 30 Ans d'expérience
dans le domaine de
l'infrastructure Informatique
aux services des entreprises.
Répondre aux besoins des

clients et utilisateurs sont mes

priorités de tous les jours, les
mettre aux Services de votre
société seraient dans la
continuité.

Bl COMPETENCES
SAVOIR FAIRE

* Chef de projet Infrastruture
* Gestion de projet

* Ingénierie Systémes Windows (Serveur et Poste de travail) (Windows
serveur 2xxx -
Windows XP a Windows10 -
SCCM 2016)

* Packaging Applicatif (Installshield Adminstudio - Zenworks application
virtualisation)

* AMOA

* Support aux utilisateurs

* Exploitation Informatique

* Anglais technique : Lu, écrit et parlé (scolaire)

SAVOIR ETRE

* ESPRIT D'EQUIPE

* ESPRIT DANALYSE

e RELATION HUMAINE

* COHESION DE GROUPE
* DYNAMIQUE

COMPRENDRE et COMMUNIQUER

* Analyse des besoins

* Etude de faisabilité

* Cahiers des charges

* Force de proposition

* Dossier de Production

* Méthode et suivis de projet

== EXPERIENCES

Chef de Projet Build to Run NAVAL

NAVAL GROUP - Juin 2023 a octobre 2025 ———

* Gestion transverse des projets d'infrastructure entre le Build Naval Group et le Run ATOS (
Plus de 130 projets concernés depuis Octobre 2023)

* Etre garant que les projets livrés a I'exploitant ATOS soient conformes aux exigences
d'exploitation

* Coordinations Techniques avec les Chefs de Projets Naval Group et I'exploitation ATOS

* Suivis des demandes incidents et demandes Techniques via Service Now

¢ Accompagnement des CAB Manangers

CHEF DE PROJET MOE @
SNCF - Octobre 2022 a juin 2023

* MCO de la base client - Référence Client Unique ( RCU) sur une architecture Onepremise
avec une base Hbase (oracle) de plus de 8 Millions de clients

* Coordinateur technique autour de la RCU en (mode BUILD)

* Réferent technique pour toutes les entitées du groupe ( SNCFConnect - OuiGo - ResaRail
etc)

* Décisionnel sur I'évolution applicatif et technique de l'application gérant la base et les
outils qui en dépendent

* Contact privilégié avec les CDS de développement Capgemini et de l'exploitation ATOS
* |TIL Problem Manager Via Service Now
* Référent technique sur les tests de performance Octoperf
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Ingénieur systémes STG
STG - Juillet 2022 a septembre 2022

* MCO du systeme d'information ( RUN)

* Audit de l'infrastructure WSUS (BUILD) avec préconisation vers une solution Endpoint
* Gestion des incidents remontés par le support N1/N2

* Scripting Powershell

* Remise a plat des comptes de |'Active Directory (BUILD)

CHEF DE PROJET INTEGRATION
COVEA - Février 2022 a juin 2022 vea

* Prise en charge des nouveaux projets groupe ( Exemples : Migration AD et Office 365)
* Implémentation des projets dans l'infrastructures Intégration
¢ Validation Technique et fonctionnelle avant mise en production

CHEF DE PROJETS INFRASTRUTURE WINDOWS
CD 44 - Décembre 2021 antique

* Reprise du projet VDI ..mise en attente lié au déménagement du datacenter en 2022
¢ Audit de l'infrastructure Windows ( SCCM, CITRIX, Vcenter)
* Préconisation des actions a faire par la production (RUN) et pas de BUILD a venir

CHEF DE PROJETS
CAGIP - groupe Crédit Agricole - Juillet 2021 a octobre 2021

* Gestion de la migration des postes multi-clients ( entités du groupe CA) vers windows10 -
1909.

* Répondre aux demandes des différentes MOA concernant les migrations et les actions
techniques liées ( Master- Sécurisation- Validation applications etc ..)

* Mise en place de la Cloud Management Gateway pour le projet de migration Windwos10 -
20H2

¢ Coordination Technique de la mise en place d'un socle Windows10 - 20H2 pour les postes
fixe multi-clients et les VDI

Architecte Poste de Travail

vyv
VYV 3IT - Janvier 2021 a juin 2021 y

* Gestion des incidents remontés par le Helpdesk via EasyVista
* Mise en production des nouvelles applications métiers ou mise a jour de celle-ci

* Mise en place d'une Passerelle de management vers le Cloud Azure pour SCCM ( Cloud
Manager Gateway)

Chef de Projet Déploiement Windows 10
Fleury Michon , pour Extia - Juillet 2020 a octobre 2020 - Freelance -
Pouzauges

* Remplacement de 200 portables de plus de 3 ans ( contrat Econocom) avec déploiement
par SCCM .

* Remplacement de 70 MiniPC par des portables et station d'accueil

* Définition du budget et validation

* Gestion du déploiement de la commande matériel a l'installation par le prestataire
* Changement des Postes Windows 7

* Pilotage du projet avec prestataire extérieur et Ingénieur systéme interne

¢ Définition et validation du processus d'installation des postes par SCCM ( version
Windows10-1909, drivers constructeur, séquence de taches etc)

* Résolution des incidents remontés par le Helpdesk
* Reporting au responsable infrastructure
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Chef de Projet déploiement Windows 10 EX

Ministére de la Justice, pour SCC Nantes - Octobre 2019 a juin 2020 -

Freelance - NANTES

¢ Définition du processus de déploiement Windows 10 en mode MA] ou Changement pour
les Sites de la DOM-COM

* Gestion du projet de déploiement ( Test technique - Reporting- Suivis des commandes et
livraison matériel)

* Gestion financiére du projet( Elaboration du budget pour les 3 entités du ministére - Devis
fournisseurs - Bon de commande)

* Participation aux réunions Techniques SCCM et de suivis du déploiement National
* Administration N1 de SCCM pour le déploiement Windows 10

* Pilotage du déploiement sur chaque site ( DOM-COM) avec prestataires et correspondant
local.

* Participation Technique au déploiement ( changement et configuration des nouveaux
postes)

SERVICES DELIVERY MANAGER ORANGE CLOUD
Orange Cloud for Business, pour DAVIDSON - Février 2019 a octobre 2019 =1
- Freelance - RENNES

* MCO du Cloud Orange - Flexible Storage

* Garant du service fournis auprés d'Orange

* Participation au COPIL Flexible Storage avec forces de proposition et de décision .

* Gestion et Coordination de la production avec I'équipe Offshore (MRU -INDE-EGYPTE)
* Participer au projet de Migration de la plateforme FCA vers FCA-SE

* Relations Client externe - Commerces - Marketing - Editeur (Israél)

INGENIEUR SYSTEMES NIVEAU 3 - EXPERT WINDOWS .
orange

Orange Cloud for Business, pour DAVIDSON - Septembre 2018 a janvier
2019 - Freelance - RENNES

* MCO - N3 des infrastructures d'EDF (AD -WSUS- Citrix)

* Réversibilité avec I'ancien Infogérance (Sogeti)

* Maintenance Outillage (script PowerShell et base Postgree)

* Participer au projet en cours (Migration vers Windows 2016/2019- ajout infrastructure
Citrix)

* Résolution des incidents remontés par le N2

* Scripting PowerShell ( Reporting quotidienne)

CHEF DE PROJET INFRASTRUCTURE INFOGERANCE !dJOUVlﬂ
JOUVE, pour INFOTEL - Mars 2018 a juillet 2018 - Freelance -
MAYENNE

* Relevé des documentations d'infrastructure et d'installation de JMC

* Mise en place d'une nouvelle Documentation sur Intraged et Wiki

* Création d'un DAT (Dossier Architecture Technique) pour un nouveau projet.
* Documenter les solutions de résolution pour la supervision

* Coordonner les mises en production (Pilote des ressources internes et externes et Définir
les actions techniques a réaliser)

¢ Décisionnel sur les actions et évolutions a mettre en place

* Représentant de l'infogérance aupres du comité JMC (réunion Hebdomadaire avec Chef
de Produit - R&D - Architecte - Chef de Projet client)

* Mise en Place du PCA/PRA avec RPO a 1 mn
* Définir une Grille de Flux Réseau selon les différents Projets Clients
¢ Redéfinir les sondes Centreon
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INGENIEUR SYSTEMES WINDOWS & LINUX QjJQ[_]VE
JOUVE, pour INFOTEL - Juillet 2017 a février 2018 - Freelance -
MAYENNE

* MCO DE LINFRASTRUCTURE INFORMATIQUE CLIENT :

* Recevabilité des demandes

* Coordination technique (Réseau/Sécurité, Infrastructure, Infogérance ...)
e (Création des dossiers d'installation

* Mise en place d'une infrastructure WSUS via un réseau sécurisé (2 Domaines, 3sites) :
Scripting en VBs de paramétrage des serveurs pour Windows Update

* Mise en place de sonde NRPE sur serveur HP et DELL pour Centreon 2.4

* |Installation d’'Hyperviseurs HYPERV et Vmware avec VM sous CentOS 7 et Windows
2012/2016

* Gestions des incidents (N2 et N3) avec GLPI

CONSULTANT - CHEF DE PROJET INTEGRATION I T_C E

APPLICATIFS

ITCE, pour DAVIDSON - Mai 2016 a juin 2017 - Freelance - RENNES

* GESTION EN MODE PROJET DE LINTEGRATION, DES EVOLUTIONS TECHNIQUES ET
APPLICATIVES DU SOCLE IPROX (CITRIX) :

* Recevabilité des demandes et contact éditeurs

¢ Définition de l'architecture Applicatif dans l'environnement IPROX

* Intégration des applications en recette et validation technique

* (Création des dossiers d'installation et de supervision

* Support a la production pour installation (MEP)

* Gestion des incidents (N2 et N3) avec ARS V8

* Intégration des documentations dans SharePoint

¢ Coordination technique (Ingénieur Systemes, DBA, ...)

CONSULTANT - INGENIEUR POSTE DE TRAVAIL ‘;\
POLE EMPLOI pour ATOS - Novembre 2013 a juin 2015 - Freelance - pdle emploi

NANTES - France

* GESTION EN MODE PROJET DE L'INTEGRATION DES EVOLUTIONS TECHNIQUES
ET APPLICATIVES DU POSTE DE TRAVAIL

* Recevabilité des demandes (Ajout application et matériel dans le socle Seven)

* Test de comptabilité - Qualification

* Packaging des applications via installshield ou virtualisation applicatif par Zenworks
Application Virtualisation (ZAV)

* Installation d'office en ligne de commande «setup.exe /admin»

* Déploiement via ZCM ( Zenworks Configuration Manager)

* Recette Technique (Maj du socle par MDT et installation applicative via le clientZenworks
* Gestion des Incidents (N2 et N3) remontés par la MOA via HPQUALITYCENTER V9

CONSULTANT - INGENIEUR INFRASTRUCTURE

oo\

BUREAU VERITAS, pour TSRB - Mai 2013 a octobre 2013 - Freelance -

VERITAS

NANTES - France

* Administration AD -Windows 2000/2003 (750 serveurs physiques ou Virtuels)
¢ Administration Citrix 4.5 /6.5

¢ Administration Exchange 2010

e Administration Vmware 1er niveau et Administration TPAM (Quest Software)

INGENIEUR INFRASTRUCTURE <
SODIFRANCE - Septembre 2008 & juin 2013 - CDI - Nantes, France podironce

* AMOA poste de Travalil,
* Administration Systemes Windows et Mainframe,
* Chargé d'études d'avant-vente
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* Packaging Applicatif ( Installshield)
¢ Clients MMA (72) - ARKEA (29) - SESAME VITALE (72)

TECHNICIEN SUPERIEUR ANALYSTE ET SUPPORT o

LOGICIELS M
TELINTRANS - Septembre 1999 a juin 2008 - CDI - ANGERS - France

SUPPORT NIVEAU 2 ET REFERENT TECHNIQUE - FONCTIONNEL DU SI DE LA POSTE ET
CHRONOPOST

= FORMATIONS

ADMINISTRATION CITRIX XenApp 6 et 6.5

ENI RENNES
2013

ADMINISTRATION Vmware Vsphere 5.1

ENI RENNES
2013

MASTER 2

CCl ANGERS
2004 a 2005

GESTION DE PROJET INFORMATIQUE ET TELECOM

TECHNICIEN SUPERIEUR EN INFORMATIQUE
AFPA ANGERS
Septembre 1991 a juillet 1992

DUT GENIE ELECTRIQUE OPTION ELECTRONIQUE

IUT ANGERS
Septembre 1989 a juin 1991

<« CENTRES D'INTERET

Associatifs

Ex-Président d'une association d'accueil périscolaire (gestion de plusieurs salariés)

Sport

* Encadrement d'équipes de jeunes et d'adultes dans une association sportive (Football
puis Handball)

* Plongée (Niveau 1)
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